
¿Qué es un trastorno emocional grave (SED)?
Trastorno emocional grave (SED) es una designación para niños que 
tienen un trastorno mental, conductual o emocional que interfiere 
sustancialmente o limita la capacidad del niño para funcionar en 
actividades familiares, escolares o comunitarias. Puede identificar 
necesidades más importantes y ayudar a AHCCCS a adaptar los 
servicios a las necesidades específicas del miembro.

Existe un proceso estándar para determinar la elegibilidad para SED.

¿Cuáles son los criterios?
Para recibir una determinación de SED, un niño debe:

• Ser menor de 18 años,
• Tener un diagnóstico calificado, y
• Tener un deterioro grave debido a los síntomas de su diagnóstico, o estar en riesgo de deterioro si no se 

brindan los apoyos y servicios adecuados.

¿Cuál es el beneficio de una designación SED?
Los niños con una designación SED califican para todos los servicios de salud física y conductual cubiertos por 
AHCCCS, así como para un mayor nivel de atención para incluir servicios adicionales según sus necesidades. 
Estos pueden incluir servicios de intervención en crisis, servicios de curación tradicional, acupuntura auricular o 
alojamiento y comida cuando la admisión a un centro residencial de salud conductual sea médicamente necesaria.
Estos pueden incluir servicios de intervención en crisis, servicios de curación tradicional, acupuntura auricular o 
alojamiento y comida cuando la admisión a un centro residencial de salud conductual sea médicamente necesaria.
Un miembro tiene derecho a hablar con su proveedor qué servicios se adaptan mejor a sus necesidades. 

¿Qué esperar durante el proceso de designación?
El padre/guardia, conocido como Tomador de Decisiones de Atención Médica (HCDM), puede llamar al proveedor 
de atención primaria (PCP) de su hijo, a su proveedor de salud conductual establecido, a su plan de salud (AHCCCS 
o aseguradora comercial/privada) o a la escuela del niño para solicitar una determinación de elegibilidad para SED.
Si el niño no tiene seguro o tiene un seguro insuficiente, el HCDM puede comunicarse con el servicio local AHCCCS 
Complete Care-Regional Behavioral Health Agreement  (ACC-RBHAs) y solicitar una cita de evaluación. El HCDM 
y su hijo se reunirán con un asesor calificado dentro de los siete días posteriores a la solicitud. Una vez que se 
completa el paquete y se otorga el consentimiento, los Servicios de Elegibilidad y Atención de Solari revisan el 
paquete y toman una decisión. El proceso de designación de SED puede demorar hasta 60 días. Una vez tomada 
la decisión, Solari notifica al HCDM, al proveedor remitente y a AHCCCS. Si el niño ya está cubierto por AHCCCS, 
puede permanecer en su plan de salud existente. Si no tienen AHCCCS, sus servicios estarán cubiertos por ACC-
RBHA en su área.

¿Una designación SED se convertirá automáticamente en una determinación de enfermedad mental grave 
(SMI) cuando un niño cumpla 18 años? 
Una designación SED no se convierte automáticamente en una designación SMI cuando un niño cumple 18 años.
Un niño es elegible para recibir una evaluación SMI a los 17 años y 6 meses de edad. Los procesos de determinación 
del SED y del SMI son separados.

Más información se puede encontrar en el SED Determination FAQs documento.  

El Sistema de Contención de Costos de Atención Médica de Arizona (AHCCCS) está comprometido a garantizar la  disponibilidad de atención médica de 
calidad y oportuna. Si sabe de un miembro de AHCCCS que no puede acceder  a los servicios de salud, o si tiene alguna inquietud sobre la calidad de la 
atención, llame al número de Servicios para  Miembros de su plan de atención de salud de AHCCCS. Si su inquietud no se resuelve, llame a la Unidad de  
resolución clínica de AHCCCS al 602-364-4558 o al 1-800-867-5308.
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